
Der Krisenlotse
sagt wohin!

Telefon (030) 80 50 58 15
krisenlotse@immanuel.de

Notle idend?

Verlassen?

Uns icher?

verängst igt?

E insam?

Überlastet?

B e r at u n g  +  L e b e n
Evangelisch-Freikirchliche Beratungs-  
und Sozialdienste Berlin und Brandenburg



Sie fühlen sich ratlos, mutlos oder mittellos?
Sie wissen allein nicht weiter?

Für Unzufriedenheit, Verzweiflung und Angst kann es unter-
schiedlichste Gründe geben, z.B.:
■■ In der Familie sind Stress und Erziehungsprobleme an der  

 	 Tagesordnung.
■■ Die Ehe oder Partnerschaft droht zu scheitern.
■■ Eine ungeplante Schwangerschaft verunsichert.    
■■ Das Leben ist ein täglicher Kampf, weil das Geld kaum noch 	

	 ausreicht.
■■ Sozialer Abstieg und Wohnungsverlust stürzen in tiefe 		

	 Krisen.
■■ Gewalt oder sexueller Missbrauch rauben nach Jahren noch 		

	 den Schlaf.
■■ Trennung, Krankheit oder Tod haben einsam gemacht.

 
Beratung durch psychologische und sozialpädagogische Exper-
ten kann dann oft helfen.
Aber vielleicht wissen Sie nicht, an wen Sie sich wenden  
können? Unser Krisenlotse wird Ihnen in einer unserer Bera-
tungseinrichtungen den richtigen Ansprechpartner vermitteln:

■■ Erziehungs- und Familienberatung
■■ Paar- und Lebensberatung
■■ Beratung für Schwangere
■■ Allgemeine Sozialberatung
■■ Unterstützung für Menschen in Wohnungsnot und  

schwierigen Lebenslagen
■■ Sozial-Coaching zur Arbeitsintegration und Beschäftigung

Entweder unsere Fachkräfte unterstützen Sie dort selber, oder 
sie wissen um diejenigen, die helfen können. Sie müssen nur 
Kontakt aufnehmen und Ihre Fragen oder Sorgen kurz schil-
dern.
Telefon (030) 80 50 58 15 . krisenlotse@immanuel.de
Beratung + Leben GmbH . Evangelisch-Freikirchliche  
Beratungs- und Sozialdienste Berlin und Brandenburg
Am Kleinen Wannsee 5 A . 14109 Berlin
Eine gemeinnützige Gesellschaft der Immanuel Diakonie
Informationen zu unseren 20 Beratungsstellen und Sozial-
projekten in Berlin und Brandenburg finden Sie hier:
www.beratung.leben.immanuel.definanziert den Druck dieses Flyers



Sie fühlen sich ratlos, mutlos oder mittellos? 
Sie wissen allein nicht weiter?

Für Unzufriedenheit, Verzweiflung und Angst kann es unter-
schiedlichste Gründe geben, z.B.:
■■ In der Familie sind Stress und Erziehungsprobleme an der 

     Tagesordnung.
■■ Die Ehe oder Partnerschaft droht zu scheitern.
■■ Eine ungeplante Schwangerschaft verunsichert.    
■■ Das Leben ist ein täglicher Kampf, denn das Geld ist knapp.
■■ Sozialer Abstieg und Wohnungsverlust stürzen in tiefe Krisen.
■■ Gewalt oder sexueller Missbrauch rauben nach Jahren noch 		

	 den Schlaf.
■■ Trennung, Krankheit oder Tod haben einsam gemacht.

 
Beratung durch psychologische und sozialpädagogische  
Experten kann dann oft helfen.

Aber vielleicht wissen Sie nicht, an wen Sie sich wenden  
können? Unser Krisenlotse wird Ihnen in einer unserer Bera-
tungseinrichtungen den richtigen Ansprechpartner vermitteln:

■■ Erziehungs- und Familienberatung
■■ Paar- und Lebensberatung
■■ Beratung für Schwangere
■■ Allgemeine Sozialberatung
■■ Unterstützung für Menschen in Wohnungsnot und  

schwierigen Lebenslagen
■■ Sozial-Coaching zur Arbeitsintegration und Beschäftigung

Entweder unsere Fachkräfte unterstützen Sie, oder sie wissen 
um diejenigen, die helfen können. Sie müssen nur Kontakt auf-
nehmen und Ihre Fragen oder Sorgen kurz schildern.

Telefon (030) 80 50 58 15 . krisenlotse@immanuel.de

Beratung + Leben GmbH . Evangelisch-Freikirchliche  
Beratungs- und Sozialdienste Berlin und Brandenburg
Am Kleinen Wannsee 5 A . 14109 Berlin
Eine gemeinnützige Gesellschaft der Immanuel Diakonie
Informationen zu unseren 20 Beratungsstellen und Sozialpro-
jekten in Berlin und Brandenburg finden Sie unter
www.beratung.leben.immanuel.de

Wir danken                                                     für den Druck dieses Flyers.


